Allgemeine Geschaftsbedingungen - Pension Krone Freiberg
Stand Oktober 2023

l. Geltungsbereich

1. Diese Geschdftsbedingungen gelten fUr Vertréige Uber die mietweise Uberlassung von Pensionszimmern zur Beherbergung
sowie alle in diesem Zusammenhang fir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen der Pension
(Pensionsaufnahmevertrag). Der Begriff ,,Pensionsaufnahmevertrag” umfasst und ersetzt folgende Begriffe: Beherbergungs-,
Gastaufnahme-, Pensions-, Pensionszimmervertrag.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken
bedUrfen der vorherigen Zustimmung der Pension in Textform, wobei § 540 Absatz 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit
der Kunde nicht Verbraucher ist.

3.  Allgemeine Geschdaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdricklich in Textform
vereinbart wurde.

Il. VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, VERJAHRUNG

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch die Pension zustande. Der Pension steht es frei, die
Zimmerbuchung in Textform zu bestatigen.

2. Vertragspartner sind die Pension und der Kunde. Hat ein Dritter fir den Kunden bestellt, haftet er der Pension gegenlber
zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fUr alle Verpflichtungen aus dem Pensionsaufnahmevertrag, sofern der
Pension eine entsprechende ErklGrung des Dritten vorliegt.

3.  Alle AnsprUche gegen die Pension verjdhren grundsdatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjdhrungsbeginn.
Schadensersatzanspriche verjdhren kenntnisunabhdngig in fUnf Jahren, soweit sie nicht auf einer Verletzung des Lebens,
des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit beruhen. Diese Schadensersatzanspriche verjéhren kenntnisunabhdngig in
zehn Jahren. Die Verjghrungsverkirzungen gelten nicht bei Ansprichen, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrliéssigen
Pflichtverletzung der Pension beruhen.

lll. LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

1. Die Pension ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fUr die ZimmerUberlassung und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren Leistungen
vereinbarten bzw. geltenden Preise der Pension zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden veranlasste Leistungen und
Auslagen der Pension an Dritte. Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweilige gesetzliche Umsatzsteuer ein.

3. Die Pension kann ihre Zustimmung zu einer vom Kunden gewinschten nachtréglichen Verringerung der Anzahl der
gebuchten Zimmer, der Leistung der Pension oder der Aufenthaltsdauer des Kunden davon abhdngig machen, dass sich
der Preis fUr die Zimmer und/oder fUr die sonstigen Leistungen der Pension erhdht.

4.  Rechnungen der Pension ohne Fdlligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Die
Pension kann die unverzigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug ist die
Pension berechtigt, die jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8 % bzw. bei Rechtsgeschdaften,
an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe von 5 % Uber dem Basiszinssatz zu verlangen. Der Pension bleibt der
Nachweis eines hheren Schadens vorbehalten.

5. Die Pension ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung in
Form einer Kreditkartengarantie, einer Anzahlung oder Ahnlichem zu verlangen. Die Héhe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine kénnen im Vertrag in Textform vereinbart werden. Bei Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen fur
Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen Bestimmungen unberUhrt.

6.  Inbegrindeten Fdllen, z.B. Zahlungsrickstand des Kunden oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist die Pension
berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn des Aufenthaltes eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne
vorstehender Nr. 5 oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur vollen
vereinbarten VergUtung zu verlangen.

7. Die Pension ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend des Aufenthaltes vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 5 fir bestehende und kinftige Forderungen aus dem Vertrag zu
verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemdaB vorstehender Nummern 5 und/oder é geleistet wurde.

8. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskr&ftigen Forderung gegeniber einer Forderung der Pension
aufrechnen oder verrechnen.

9.  Die Preise enthalten die derzeit gUltige gesetzliche Umsatzsteuer und unterliegen einer Anpassung bei
Steuersatzénderungen sowie einer Anderung des vom Statistischen Bundesamt ermittelten Verbraucherpreisindex fir
Deutschland auf der Basis 2020 = 100 zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gegenUber dem Stand bei Vertragsschluss im
gleichen prozentualen Verhdltnis.

IV. RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG) / NICHTINANSPRUCHNAHME DER
LEISTUNGEN DER PENSION (NO SHOW)

1. Ein RUcktritt des Kunden von dem mit der Pension geschlossenen Vertrag bedarf der Zustimmung der Pension in Textform.
Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche
Leistungen nicht in Anspruch nimmt.

2. Sofern zwischen der Pension und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien RUckiritt vom Vertrag in Textform vereinbart
wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurUcktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriche der Pension
auszuldsen. Das RUcktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum RUckiritt
gegenUber der Pension in Textform ausubf.



3. Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zimmern hat die Pension die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung
dieser Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurechnen. Werden die Zimmer nicht anderweitig vermietet, so
kann die Pension die vertraglich vereinbarte Vergitung verlangen und den Abzug fUr ersparte Aufwendungen der Pension
pauschalieren. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, mindestens 90 % des vertraglich vereinbarten Preises fir
Ubernachtungen mit oder ohne Frihstick zu zahlen. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch
nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

V. RUCKTRITT DER PENSION

1. Sofern vertraglich vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zurickireten
kann, ist die Pension in diesem Zeitraum ihrerseits berechtigt, vom Vertrag zurickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden
nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf RUckfrage der Pension auf sein Recht zum RUcktritt
nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte oder oben gemds Ziffer lll Nummern 5 und/oder é verlangte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung
auch nach Verstreichen einer von der Pension gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist die Pension
ebenfalls zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt.

3.  Fernerist die Pension berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auBerordentlich zurlckzutreten,
beispielsweise falls

1. Hoéhere Gewalt oder andere von der Pension nicht zu vertretende Umstdnde die ErfUllung des Vertrages
unmaoglich machen;

2. Zimmer oder Rdume schuldhaft unter irrefUhrender oder falscher Angabe vertragswesentlicher Tatsachen, z.B.
zur Person des Kunden oder zum Zweck seines Aufenthaltes, gebucht werden;

3.  die Pension begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Pensionsleistung den
reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen der Pension in der Offentlichkeit geféhrden
kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich der Pension zuzurechnen ist;

4.  derZweck bzw. der Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist;

5. ein VerstoB gegen oben genannte Ziffer | Nr. 2 vorliegt.

4.  Bei berechtigtem RUckiritt der Pension entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfihrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam
oder undurchfUhrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberUhrt. An die Stelle der
unwirksamen oder undurchfUhrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfihrbare Regelung treten, deren
Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am ndchsten kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw.
undurchfUhrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend fUr den Fall, dass
sich der Vertrag als l[ckenhaft erweist.

VI. ZIMMERBEREITSTELLUNG, -UBERGABE UND -RUCKGABE

1. DerKunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, soweit dieses nicht ausdricklich in Textform
vereinbart wurde.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15:00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verflgung. Der Kunde hat keinen
Anspruch auf frlhere Bereitstellung. Ein Check-In ist bis 18 Uhr vorgesehen, spdtere Anreisen sind nach Absprache méglich.
Unangemeldete spdtere Anreise nach 18 Uhr kann mit bis zu 20 € Aufpreis belegt werden.

3.  Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer der Pension spd&testens um 10:00 Uhr gerdumt zur Verfigung zu stellen, sofern
schriftlich nichts anderes zwischen dem Kunden und der Pension vereinbart wurde. Danach kann die Pension aufgrund der
verspdteten R&umung des Zimmers fUr dessen vertragsUberschreitende Nutzung bis 18:00 Uhr 50 % des vollen Logispreises
(Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 18:00 Uhr 100 %. Vertragliche Anspriche des Kunden werden hierdurch nicht
begrindet. Ihm steht es frei, nachzuweisen, dass der Pension kein oder ein wesentlich niedrigerer Anspruch auf
Nutzungsentgelt entstanden ist.

4.  Rauchen ist nurim daflr vorgesehenen Bereich des Innenhofs gestattet. Im Haus und insbesondere dem Zimmer ist das
Rauchen nicht gestattet. Bei Zuwiderhandlungen wird eine aufwdndige Reinigung erforderlich. Die Kosten in Hohe von
250,00 Euro werden dem Gast in Rechnung gestellt. Sollte hierdurch eine nachfolgende Beherbergung nicht mglich sein
oder sich verzdgern, werden die Kosten fUr den hierdurch entstandenen Schaden dem Gast in Rechnung gestellt.

VIl. HAFTUNG DER PENSION

1. Die Pension haftet fUr ihre Verpflichtungen aus dem Vertrag. Anspriche des Kunden auf Schadensersatz sind
ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
wenn die Pension die Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schdden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahridssigen Pflichtverletzung der Pension beruhen und Schéden, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlidssigen Verletzung
von vertragstypischen Pflichten der Pension beruhen. Einer Pflichtverletzung der Pension steht die eines gesetzlichen
Vertreters oder ErfUllungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder M&ngel an den Leistungen der Pension auftreten, wird die
Pension bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemuUht sein, fUr Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet,
das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten.

2. FUreingebrachte Sachen haftet die Pension dem Kunden nach den gesetzlichen Bestimmungen. Danach ist die Haftung
beschrankt auf das Hundertfache des Zimmerpreises, jedoch hdchstens € 3.500,- und abweichend fir Geld, Wertpapieren
und Kostbarkeiten hdchstens bis zu € 800,-. Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten kénnen bis zu einem Hochstwert von €
2.500 im Zimmersafe aufbewahrt werden. Die Pension empfiehlt, von dieser Mdglichkeit nur Gebrauch zu machen, wenn
ein solcher Zimmersafe vorhanden ist.

3.  Soweit dem Kunden ein Stellplatz auf einem Pensionsparkplatz, auch gegen Entgelt, zur VerfOgung gestellt wird, kommt
dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschddigung auf dem entsprechenden
GrundstUck abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet die Pension nicht, auBer bei Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit. FUr den Ausschluss der Schadensersatzanspriche des Kunden gilt die Regelung der vorstehenden
Nummer 1, S&tze 2 bis 4 entsprechend.

4.  Weckauftrdge werden von der Pension mit groBter Sorgfalt ausgefUhrt. Nachrichten, Post und Warensendungen fUr die
Gdaste werden mit Sorgfalt behandelt. Die Pension Ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch — gegen
Entgelt die Nachsendung derselben. Fir den Ausschluss von Schadensersatzansprichen des Kunden gilt die Regelung der
vorstehenden Nummer 1, S&tze 2 bis 4 entsprechend.



VIII. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Anderungen und Ergé&nzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschdéftsbedingungen
sollen in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergéinzungen durch den Kunden sind unwirksam.

2. Erfllungs- und Zahlungsort ist der Standort der Pension.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand — auch fUr Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmdannischen Verkehr der
gesellschaftsrechtliche Sitz der Pension. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erflllt und
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der gesellschaftsrechtliche Sitz der Pension.

4.  Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschdaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berUhrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Pension Krone Freiberg
Inh. Manuela Thiel

HerderstraBe 4
09599 Freiberg

Telefon: +49 (0) 162 422 7867
E-Mail: pension.krone.freiberg@gmail.com
Internet: www.pension-krone-freiberg.de
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